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રોકાણકાર સેવાઓ પર  

વારંવાર પૂછાતા પ્રશ્નો (એફએક્વ)ે 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

અસ્વીકાર:  
"આ દસ્તાવેજ/ એફએક્વ ેઉપરોક્ત વવષયને લગતા પ્રશ્નોનો સંવિપ્ત સ્વરૂપમાં સારાંશ આપે છે, જથેી સભ્યોની 

સમજણમાં સરળતા રહે. અહી ં જણાવેલી માવહતી અને/અથવા વવષયવસ્તુ (સામવૂહક રીતે 'માવહતી') માત્ર 

સામાન્ય માવહતી છે અને એનએસઈએ સમયાંતર ેઆ સબંંધમાં વવગતવાર પવરપત્રો બહાર પાડ્યા છે, જનેો 

અહી ંઉલ્લેખ કરવામાં આવ્યો છે. માવહતી પયાાપ્ત અને ભરોસાપાત્ર છે તેની ખાતરી કરવા માટે પૂરતી કાળજી 

લેવામાં આવી હોવા છતાં, એનએસઈ દ્વારા તેની સચોટતા અથવા સંપણૂાતા અંગ ેકોઈ રજૂઆત કરવામાં આવી 

નથી અને એનએસઈ,  તેના સહયોગીઓ અને સહાયક કંપનીઓ આ માવહતી પર આધાર રાખવાથી ઉદ્ભવતા 

કોઈ પણ સીધા અથવા પવરણામલિી નુકસાનની ચૂકવણી કરવા માટે જવાબદાર ન હોઈ શકે, જમેાં નફાના 

નુકસાનની મયાાદા વવનાનો પણ સમાવેશ થાય છે. અમે કોઈ પણ પ્રકારની કોઈ જવાબદારી સ્વીકારતા નથી. 

વાચકો પાસથેી અપેિા રાખવામાં આવે છે કે તેઓ તેમની પોતાની યોગ્ય ખંત કર ેઅન ેઆ દસ્તાવેજ પર ફક્ત 

આધાર ન રાખવાની સલાહ આપવામાં આવે છે. આવો કોઈ પણ વવશ્વાસ વાચકના પોતાના જોખમે હશે. અહી ં  

જણાવેલ કંઈપણ એનએસઈને કોઈ પણ રીતે બંધનકતાા રહેશે નહી,ં સમય સમય પર અપડેટ થયેલ કોઈપણ 

રીતે. વાચકોની સ વવધા માટે ઓનલાઇન અન વાદ સેવાઓનો ઉપયોગ કરીને એફ.એ.ક્ય .ની સામગ્રીન ે

(ગુજરાતી) ભાષામાં અન વાવદત કરવામાં આવી છે. અન વાદ સચોટ રહે તે માટે યોગ્ય કાળજી લેવામાં આવી છે, 

પરંત  અન વાદ પ્રવિયાની તકનીકી મયાાદાઓને કારણે અન વાદમાં અચોક્કસતાઓ હોઈ શકે છે. વાચકો મળૂ 

આવૃવિ (અગેં્રજી) સાથે અન વાવદત સામગ્રીની સચોટતા ચકાસી શકે છે. યોગ્ય પવરપત્રને આવધન, એફએક્ય  

અથવા અન વાદોમાં વવસંગતતાઓ અથવા તફાવતોને કારણે ઉદ્ભવતા પાલન અથવા અમલીકરણ હેત ઓ 

માટે કોઈ કાનૂની અસર રહેશ ેનહી.ં "  
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ડિમેટ એકાઉન્ટ અને બ્રોકર સમસ્યાઓ 
 

Q: હ ં  મારં ટરે વ ંગ એકાઉન્ટ કેવી રીતે બંધ કરી શક ં? 
A: ટરે વ ંગ ખાત ં તમારા સ્ટોકબ્રોકર દ્વારા ખોલવામાં આવે છે.  શેર બ્રોકર દ્વારા ટર ે વ ંગ ખાત ં   બંધ 
કરવા માટે જરૂરી દસ્તાવેજો, જો કોઈ હોય તો, બંધ કરવા અને સબવમટ કરવા માટે કૃપા કરીને 

તેમનો સંપકા  કરો. સ્ટોક બ્રોકર દ્વારા જરૂરી ઔપચાવરકતાઓ સબવમટ કયાા બાદ અન ેપૂરી કયાા 

બાદ જો ખાત ં બંધ ન થય ં હોય તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી સ્કોસા પોટાલ પર ફવરયાદ 
નોધંાવી શકો છો. 
 
Q: ટરે વ ંગ એકાઉન્ટ બંધ થઈ ગય ં છે અન ેહજી પણ એસએમએસ/ઈ-મેઈલ મળી રહ્ ં છે? 
A: એક્સચેન્જ સ્ટોકબ્રોકર દ્વારા “એસ ઇઝ આંદ વોટ ઇઝ" ના આધાર ેનોધંાયેલા બેલેન્સના સંદેશા 
મોકલે છે. તેથી, તમને વવનંતી છે કે ત ેમાટે તમારા સ્ટોક બ્રોકરનો સંપકા  કરો.  
જો તમે હજી પણ વનવેદન પ્રાપ્ત કરવાન  ંચાલ  રાખો છો, તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી 

સ્કોસા પોટાલ પર ફવરયાદ નોધંાવી શકો છો. 
 
Q: જો મન ેમારા ટરે વ ંગ એકાઉન્ટમાં નેગેવટવ બેલેન્સ દેખાય તો માર ેશ  ંકરવ ં જોઈએ? 
A:  તમારા સ્ટોકબ્રોકર પૂરા પા ે છે ખાતાવહી, કોન્ટર ાક્ટ નોટ્સ અન ેદૈવનક માવજાન સ્ટેટમેન્ટ, તમે આ 
દસ્તાવેજોનો સંદભા લઈ શકો છો. ત્યારબાદ, તમે તેના સ્પષ્ટીકરણ માટે તમારા સ્ટોકબ્રોકરનો સંપકા  
કરી શકો છો. જો સ્ટોકબ્રોકર તમારા પ્રશ્નને ઉકેલવામા ં વનષ્ફળ જાય, તો તમે 

https://scores.sebi.gov.in સેબી સ્કોસા પોટાલ પર ફવરયાદ નોધંાવી શકો છો.  
 
Q: હ ં  મારા ટરે વ ંગ એકાઉન્ટમાં નોવમની, કેવાયસી વ ટેલ્સ કેવી રીતે અપ ેટ કરી શક ં?  
A:  સ્ટોકબ્રોકસા નોવમનીની વવગતો સવહત કેવાયસી વવગતો અપડેટ કરવા માટે  ોક્ય મેન્ટ આધાવરત 
અથવા ઓનલાઇન કાયાક્ષમતા ઓફર કર ે છે.  નોવમની વવગતો સવહત કેવાયસી વવગતોને અપડેટ 

કરવા માટે તમે તમારા સંબંવધત સ્ટોકબ્રોકર સાથે કનેક્ટ થઈ શકો છો. જો સ્ટોકબ્રોકર તમારા 

કેવાયસી અપ ેટ કરવામાં વનષ્ફળ જાય છે, તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી સ્કોસા પોટાલ 

પર ફવરયાદ નોંધાવી શકો છો.  
 
ફી અને ક્લેઈમ 
 

Q: બ્રોકર ફી અંગે સ્પષ્ટતા માટે કોનો સંપકા  કરવો. કોઈ પણ વવવાદ માટે ક્ાં સંપકા  કરવો? 
A: તમે બ્રોકરજે ચાવજાસ માટે એકાઉન્ટ ઓપવનંગ ફોમાનો સંદભા લઈ શકો છો. ત્યારબાદ, તમે વવગતો 
માટે તમારા સ્ટોકબ્રોકરનો સંપકા  કરી શકો છો, જો સંમવત મ જબ ચાજા લાગ  ન હોય, તો તમે 

https://scores.sebi.gov.in સેબી સ્કોસા પોટાલ પર ફવરયાદ નોધંાવી શકો છો.  
 
Q: વ ફોલ્ટર જાહેર કરાયેલા/હાંકી કઢાયેલા સ્ટોકબ્રોકરોની યાદી? 
A: વ ફોલ્ટર જાહેર થયલેા/હાંકી કઢાયેલા સ્ટોકબ્રોકસાની યાદી જાણવા માટે તમે નીચે આપેલી વલંકનો 
સંદભા લઈ શકો છો. 

mailto:ignse@nse.co.in
https://scores.sebi.gov.in/
https://scores.sebi.gov.in/
https://scores.sebi.gov.in/
https://scores.sebi.gov.in/
https://scores.sebi.gov.in/


 

[અપડેટ: ૧૫/સપ્ટેમ્બર/૨૫]  
ટોલ ફ્રી નંબર 1800 266 0050 [IVR – 5] અથવા ઇમેઇલ: ignse@nse.co.in     પાછળ 3 ન ં 7 

 

ઉપયોગી વલંક: https://www.nseindia.com/complaints/defaulter-expelled-members  
 
Q: વ ફોલ્ટ સ્ટોકબ્રોકર પાસેથી હ ં  શેર ક્લેમ કેવી રીતે કરી શક ં?  
A:  એક્સચેન્જ પોટાલ, નાઇસ પ્લસ મારફતે સંબંવધત દસ્તાવેજો અપલો  કરીન ેદાવાઓ ઓનલાઇન 
ફાઇલ કરી શકાય છે: 
ઉપયોગી વલંક: https://investorhelpline.nseindia.com/NICEPLUS/welcomeUser 
 
વૈકવલ્પક રીતે, ક્લેઈમ ફોમા એક્સચેન્જના નજીકના ઈન્વેસ્ટર સવવાસ સેન્ટર પરથી મેળવી શકાય છે 
અથવા તો આમાંથી  ાઉનલો  કરી શકાય છેેઃ 
ઉપયોગી વલંક: https://www.nseindia.com/complaints/details-to-be-provided-for-
lodging-claims 
 
એક વખત યોગ્ય રીતે ભરાઇ ગયા બાદ, દાવાન  ંફોમા સહાયક દસ્તાવેજો સાથે એક્સચેન્જને સ પરત 
કરવાન  ંરહેશેેઃ 
ઈમેલ: defaultisc@nse.co.in 

 
અથવા 
નીચેના સરનામા ંપર ક વરયર કરી શકાય છે: 
નેશનલ સ્ટોક એક્સચેંજ ઓફ ઇવન્ યા વલવમટે   
એક્સચેન્જ પ્લાઝા, સી-1, બ્લોક જી,  
બાંદ્રા ક લાા કોમ્પપ્લેક્સ, બાંદ્રા (ઇ),  
મ ંબઈ, મહારાષ્ટર  – 400051 
 

તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી સ્કોસા પોટાલ પર પણ ફવરયાદ નોધંાવી શકો છો 

 
Q: ક્લેમ માટે કયા દસ્તાવેજો જરૂરી છે? 
A: દાવો રજૂ કરવા માટે કોઈ સખત ફરવજયાત દસ્તાવેજોની જરૂર નથી; જો કે, કેટલાક મૂળભૂત 
દસ્તાવેજો અને વવગતોની ઓનલાઇન પ્રવિયા કરવી જરૂરી છે. દાવેદારન ેસલાહ આપવામા ંઆવ ે
છે કે તેઓ નીચેના દસ્તાવેજો સાથે જો ે અન ેનીચ ેસૂવચબદ્ધ ફરવજયાત વવગતો પૂરી પા ેેઃ 
• PAN પાન કાર્ડ નંબર 
• બેંક ખાતાન ં સ્ટેટમેન્ટ ટરે વડંગ સભ્યને કરવામાં આવેલી અન ેપ્રાપ્ત થયેલી ચુકવણીઓ દશાાવતું 

બેંક એકાઉન્ટ સ્ટેટમેન્ટ 

અથવા 
લેજર એકાઉન્ટ સ્ટેટમેન્ટમાંથી કરવામા ંઆવેલી અન ેપ્રાપ્ત થયેલી ચ કવણીઓ દશાાવે છે 

•  દાવાના ફોમડના પોઇન્ટ 4 માં ઉલ્લેવખત બેંક ખાતાનો રદ કરાયેલો ચેક  
(જો બેંક અન્ય સાથે મજા થઈ ગઈ હોય, તો કૃપા કરીને એન્કર બેંકનો ચેક પ્રદાન કરો) 
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રોકાણકાર દાવાથી સંબંવધત કોઈપણ અન્ય સહાયક દસ્તાવેજો પણ સબવમટ કરી શકે છે. 
તદ પરાંત, એક્સચેન્જ ક્લેઈમ પ્રવિયા દરવમયાન વધ  વવગતો અથવા દસ્તાવેજોની વવનંતી કરી શકે 
છે.  

 
Q: મારો દાવો પેવન્ ંગ છે. કેટલો સમય લાગશે? 

A: રવજસ્ટ ા  ઈમેઈલ આઈ ી પર એક ઈ-મેઈલ મોકલવામાં આવશે, જમેા ં દાવાના પવરણામની 
જાણકારી આપવામા ં આવશે. વૈકવલ્પક રીતે, દાવેદાર દાવાની વસ્થવત જાણવા માટે 
https://investorhelpline.nseindia.com/NICEPLUS/welcomeUser નાઇસ પ્લસ પોટાલ  પર લોગ 
ઇન કરી શકે   છે અથવા defaultisc@nse.co.in  ઇમેઇલ  કરી શકે  છે અથવા દાવાની વસ્થવત વવશ ે
જાણવા માટે ટોલ-ફ્રી નંબર 1800 266 0050 (આઇવીઆર વવકલ્પ 5) પર કોલ કરી શકે છે.  

 
છેતરવપંર્ી અને કૌભાંર્ોની જાણ કરવી 
 

Q: કોઇએ ટરે વ ંગ એકાઉન્ટ ખોલાવવા માટે મારા પાનનો ઉપયોગ કયો હતો. માર ેશ ં કરવ ં જોઈએ??  
A: સ્ટોકબ્રોકર દ્વારા કેવાયસી પ્રવિયા દ્વારા ટરે વ ંગ એકાઉન્ટ ખોલવામા ંઆવે છે. એકાઉન્ટ ખોલવાના 
ફોમા અન ેપાનના દ રૂપયોગ માટે કૃપા કરીન ેસ્ટોકબ્રોકરનો સંપકા  કરો. જો સ્ટોકબ્રોકર તમારા પ્રશ્નને 

ઉકેલવામા ં વનષ્ફળ જાય, તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી સ્કોસા પોટાલ પર ફવરયાદ 
નોધંાવી શકો છો.  
 
Q મેં નકલી ઈન્વેસ્ટમેન્ટ ગ્ર પ/ગ્ર પ બનાવય ં છે. ટેવલગ્રામ ઇન્વેસ્ટમેન્ટ પ્લાન દ્વારા નાણા ંગ માવયા/ 
સોશ્યલ વમવ યા પર વકા -ફ્રોમ-હોમની ઑફસા દ્વારા મારં કૌભાં  કરવામા ંઆવય ં હત ં. કોઈએ ઉંચા 
વળતરન ં વચન આપ્ય ં હત ં અન ેએનએસઈનો હોવાનો દાવો કયો હતો. માર ેશ  ંકરવ ં જોઈએ?? 
A: એક્સચેન્જ રોકાણકારોને સલાહ આપે છે કે તેઓ સાવધાની રાખ ે અન ે કોઈ પણ 
વોટ્સએપ/ટેવલગ્રામ ગ્ર પમાં જો ાવાન  ંટાળે, જ્ા ંબજારના વવશ્લેષણની સાથે સ્ટોકની ભલામણો 
આપવામા ંઆવી હોય અથવા વોટ્સએપ/ટેવલગ્રામ પર પોસ્ટ કરવામા ંઆવી હોય. ટેવલગ્રામ જૂથોના 
સભ્યો કે જમેની પાસ ેઅપર સવકાટ શેસામા ંટરે વ ંગ, વ સ્કાઉન્ટે  વકંમતે બ્લોક સોદા, આઇપીઓમા ં
પ્રેફરવેન્શયલ એલોટમેન્ટ વગેરનેી સ વવધા હોય તેમના માટે ઇવન્સ્ટટ્ય શનલ એકાઉન્ટ સેવાઓ ઓફર 
કરતી કોઈ પણ એવપ્લકેશન  ાઉનલો  કરવાન  ંટાળો. તેથી, કૃપા કરીન ે www.sancharsaathi.gov.in 

પર ચક્ષ  ફીચરને આવા શંકાસ્પદ કપટપૂણા સંદેશાવયવહારની જાણ કરો  અને જો તમે પહેલેથી જ 
પૈસા ગ માવયા હોય તો, તેથી સાયબર િાઇમ હેલ્પલાઇન નંબર ૧૯૩૦ અથવા 

www.cybercrime.gov.in પર તેની જાણ કરો.  
 
આ ઉપરાંત તમે નોધંી શકો છો કે એક્સચેન્જ પ્રેસ રીલીઝ જારી કરીન ેરોકાણકારોન ેતેના પર ચેતવણી 
આપે છે, પ્રેસ રીલીઝ ચેક કરવાની વલંક નીચ ેમ જબ છે. 
ઉપયોગી વલંક: https://www.nseindia.com/resources/exchange-communication-press-
releases 
 
તદ પરાંત, રવજસ્ટ ા  સ્ટોકબ્રોકરની મોબાઇલ એવપ્લકેશનને ચકાસવાની વલંક નીચ ેમ જબ છે: 
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ઉપયોગી વલંક: https://www.nseindia.com/trade/members-compliance/list-of-mobile-
applications  

 
Q: વણમાગ્યા મેસેજ વવશેની માવહતી? 

A: તમે અવાંવછત સ્ટોક વટપ/ભલામણની જાણ +91 8291833676 પર અથવા 

feedbk_invg@nse.co.in પર વનયુક્ત ઇમેઇલ આઈડી પર કરી શકો છો. 

 
Q:  અવરોવધત સંસ્થાઓ વવશેની માવહતી? 
A: તમે પ્રવતબંવધત એકમોની વવગતોના સંબંધમા ંનીચેની વલંકનો સંદભા લઈ શકો છો. 
ઉપયોગી વલંક: https://www.nseindia.com/regulations/member-sebi-debarred-entities  

 
એનએસઈ એલટડ  અને નોવટવફકેશન 
 

Q: એનએસઈ એલટા  ઈ-મેઈલ કયા છે? 
A:  એનએસઈ એક્સચેન્જ પર કરવામા ંઆવેલા વયવહારો અન ેસ્ટોકબ્રોકર દ્વારા નોધંાયેલા સાપ્તાવહક 
ભં ોળ અન ેવસક્ોવરટીઝ બેલેન્સને લગતા સંદેશા મોકલે છે. 

જો સ્ટોકબ્રોકર તમારા પ્રશ્નને ઉકેલવામાં વનષ્ફળ જાય, તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી 
સ્કોસા પોટાલ  પર ફવરયાદ નોધંાવી શકો છો. 
 
Q: હ ં  એનએસઈ એલટા  સાથે સંકળાયેલી પી ીએફ કેવી રીતે ખોલી શક ં?  
A: તમે ય સીસી સાથે જો ાયેલા પાન નંબર સાથે જો ાણ ખોલી શકો છો.  
જો સ્ટોકબ્રોકર તમારા પ્રશ્નને ઉકેલવામાં વનષ્ફળ જાય, તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી 
સ્કોસા પોટાલ  પર ફવરયાદ નોધંાવી શકો છો. 
 
Q: મન ેએલટા  મળય ં છે પરંત  મેં ક્યારયે એકાઉન્ટ ખોલાવય ં નથી કે એકાઉન્ટ પહેલાથી જ બંધ છે. માર ે
શ  ંકરવ ં જોઈએ?  
A: તમે નીચેની બાબતોનો વનણાય લઈ શકો છો: 
 
• જો તમે ક્યારયે ખાત ં ખોલાવય ં ન હોય તો: 
તમે તપાસ માટે સ્ટોકબ્રોકરનો સંપકા  કરી શકો છો અન ેખાતરી કરી શકો છો કે તમારં ઇમેઇલ 
આઈ ી  ેટાબેઝમાંથી દૂર કરવામા ંઆવય ં છે. જો સ્ટોકબ્રોકર તમારા પ્રશ્નન ેઉકેલવામાં વનષ્ફળ 

જાય, તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી સ્કોસા પોટાલ પર  ફવરયાદ નોંધાવી શકો છો.  
 

• જો ખાત ં પહેલાથી જ બંધ થયેલ છે: 
તમે સ્ટોકબ્રોકરનો સંપકા  કરી શકો છો અન ેક્લાયંટ કો ન ેતેમની સવિય ક્લાયંટ સૂવચમાંથી દૂર કરવા 
માટે તેમને જાણ કરી શકો છો. એક્સચેંજ સ્ટોકબ્રોકર દ્વારા અપલો  કરલેા "એસ ઇઝ આંદ વોટ 

ઇઝ" આધાર ે  ેટા પ્રદાન કર ે છે. જો તમે હજી પણ વનવેદનો પ્રાપ્ત કરવાન  ંચાલ  રાખો છો અન ે
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સ્ટોકબ્રોકર તમારા પ્રશ્નને ઉકેલવામાં વનષ્ફળ જાય છે, તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી 

સ્કોસા પોટાલ પર ફવરયાદ નોધંાવી શકો છો. 

 
આઈપીઓ  સંબંવધત પ્રશ્નો 
 

Q: આગામી આઈપીઓ/ઓએફએસ વગેર ેવવશ ેમાવહતી? 
A: તમે આગામી આઈપીઓ /ઓએફએસની વવગતો સંબંવધત નીચેની વલંકનો સંદભા લઈ શકો છો.  
ઉપયોગી વલંક: https://www.nseindia.com/market-data/all-upcoming-issues-ipo  
 
Q: ઇ-મેન્ ેટ મળયો નથી 
A: રોકાણકાર ેય પીઆઈ સ્ટેટસ ચકાસવ ં જોઈએ અને જો મેન્ ેટ ન મળે તો રોકાણકાર  સ્ટોકબ્રોકરનો 
સંપકા  કરી શકે છે, જનેા દ્વારા તે બોલી લગાવી રહ્ો છે.  
 
જો સ્ટોકબ્રોકર તમારા પ્રશ્નને ઉકેલવામાં વનષ્ફળ જાય, તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી 
સ્કોસા પોટાલ  પર ફવરયાદ નોધંાવી શકો છો.  
 
Q:  આઈપીઓ અલોટમેન્ટ મળય ં નથી, પરંત  રકમ હજ  પણ બ્લોક છે. 
A: ફાળવણીને લગતી વવગતો માટે રોકાણકારો ઇશ્યૂના રવજસ્ટર ાર પાસ ેસ્ટેટસ ચેક કરી શકે છે.  
ઉપયોગી વલંક: https://www.nseindia.com/invest/check-trades-bids-verify-ipo-bids  

 
Q: આઈપીઓ વબ  રદ કરવી 
A: તમન ે વેબસાઇટ/પ્લેટફોમા પરથી આઇપીઓ વબ  રદ કરવા વવનંતી છે. વૈકવલ્પક રીતે, તમે 

આઇપીઓ વબ ન ેરદ કરવા માટે તમારા સંબંવધત સ્ટોકબ્રોકર / બેંક સાથે કનેક્ટ થઈ શકો છો.  

જો સ્ટોકબ્રોકર તમારા પ્રશ્નને ઉકેલવામાં વનષ્ફળ જાય, તો તમે https://scores.sebi.gov.in સેબી 
સ્કોસા પોટાલ  પર ફવરયાદ નોધંાવી શકો છો.  

 
સામાન્ય આધાર અને માગડદશડન 
 

Q: તમારા સ્ટોકબ્રોકરને જાણો 
A: કૃપા કરીન ેબ્રોકર નામ અથવા રવજસ્ટરેશન નંબર દ્વારા વવકલ્પ શોધો.  
 

ઉપયોગી વલંક: 
https://www.sebi.gov.in/sebiweb/other/OtherAction.do?doRecognisedFpi=yes&intmId
=30  
 
Q: હ ં  ફવરયાદ કેવી રીતે દાખલ કરી શક ં? 
A: વેબપેજની  ાબી બાજ એ https://scores.sebi.gov.in લોવગન પેજ પર જાઓ, સ્કોસા દ્વારા પૂરા 
પા વામા ંઆવેલા ય ઝરનેમ અન ેપાસવ ા  દાખલ કરો, પછી "સાઇન ઇન" પર વક્લક કરો. સફળ લોવગન 

mailto:ignse@nse.co.in
https://scores.sebi.gov.in/
https://www.nseindia.com/invest/check-trades-bids-verify-ipo-bids
https://scores.sebi.gov.in/
https://www.sebi.gov.in/sebiweb/other/OtherAction.do?doRecognisedFpi=yes&intmId=30
https://www.sebi.gov.in/sebiweb/other/OtherAction.do?doRecognisedFpi=yes&intmId=30
https://scores.sebi.gov.in/


 

[અપડેટ: ૧૫/સપ્ટેમ્બર/૨૫]  
ટોલ ફ્રી નંબર 1800 266 0050 [IVR – 5] અથવા ઇમેઇલ: ignse@nse.co.in     પાછળ 7 ન ં 7 

 

કયાા પછી, ઉપરની  ાબી બાજ એ વપરાશકતાાને "ફવરયાદ નોધંણી", "વરમાઇન્ ર મોકલો" અને 
"ફવરયાદની વસ્થવત જ ઓ" નો વવકલ્પ મળશ.ે  
 
Q: એનએસઈ ઈન્વેસ્ટર સવવાસીસની કોન્ટેક્ટ વ ટેલ્સ શ  ંછે? 
A: એનએસઈ રોકાણકાર સેવાઓ ટોલ ફ્રી નંબર - 18002660050 (IVR વવકલ્પ 5) અન ે ઇમેઇલ 

આઈડી ignse@nse.co.in. દાવાઓ સંબંવધત માવહતી માટે - defaultisc@nse.co.in 

 
Q: ઈન્વેસ્ટર સવવાસ સેન્ટર ક્યા ંઆવેલ ં છે? 
A: રોકાણકારો તેમની નજીક ભારતભરમાં ફેલાયેલા ઇન્વેસ્ટર સવવાસ સેન્ટરન ે જાણવા માટે નીચ ે
આપેલી વલંકનો સંદભા લઈ શકે છે. 
ઉપયોગી વલંક: https://www.nseindia.com/static/contact/investor-services-centre 
 
Q: રોકાણકારોની આવનારી અવેરનેસ ઈવેન્ટ્સ વવશેની માવહતી ક્યા ંછે? 
A: તમે રોકાણકારોના આગામી જાગૃવત કાયાિમોની વવગતો સંબંવધત નીચ ેઆપલેી વલંકનો સંદભા લઈ 
શકો છો.  
ઉપયોગી વલંક: https://www.nseindia.com/invest/investors-awareness-programs 
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