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अस्वीकरण:  
“यह दस्तावेज़/एफएक्क्यू सदस्यों की समझ में आसानी के लिए उपरयक्त लवषय से सोंबोंलित प्रश्यों का सोंलिप्त रूप 
में साराोंश प्रसु्तत करता है। यहााँ दी गई जानकारी और/या लवषय-वसु्त (सामूलहक रूप से 'सूचना') केवि सामान्य 
जानकारी है और एनएसई ने समय-समय पर इस सोंबोंि में लवसृ्तत पररपत्र जारी लकए हैं, जैसा लक यहााँ उले्लख 
लकया गया है। यद्यलप यह सुलनलित करने के लिए उलचत साविानी बरती गई है लक जानकारी पयााप्त और लवश्वसनीय 
है, एनएसई द्वारा इसकी सटीकता या पूर्ाता के बारे में कयई प्रलतलनलित्व नही ों लकया गया है और एनएसई, इसके 
सहययगी और सहायक कों पलनयााँ इस जानकारी पर लनर्ारता से उत्पन्न हयने वािे लकसी र्ी प्रत्यि या पररर्ामी 
नुकसान, लजसमें लबना लकसी सीमा के िार् की हालन र्ी शालमि है, के लिए लकसी र्ी प्रकार का कयई दालयत्व 
स्वीकार नही ों करते हैं। पाठकयों से अपेिा की जाती है लक वे स्वयों पररश्रम करें  और उन्हें सिाह दी जाती है लक वे 
केवि इस दस्तावेज़ पर र्रयसा न करें । ऐसा कयई र्ी र्रयसा पाठक के अपने जयखखम पर हयगा। यहााँ कही गई 
कयई र्ी बात एनएसई कय लकसी र्ी तरह से बाध्य नही ों करेगी। पाठकयों की सुकवधा के कलए ऑनलाइन अनुवाद 
सेवाओ ंका प्रयोग कररे् हुए एफएयू की कवषय-वसु्त का (क ंदी) भाषा में अनुवाद ककया गया  ै। जबकक य  
सुकनकिर् करने के कलए उकिर् सावधानी बरर्ी गई  ै कक अनुवाद सटीक र ें, अनुवाद प्रकिया की र्कनीकी 
सीमाओ ंके कारण अनुवाद में अशुद्धियां  ो सकर्ी  ैं। पाठक मूल संस्करण (अंगे्रजी) के साथ अनुवाकदर् सामग्री 
की सटीकर्ा को सत्याकपर् कर सकरे्  ैं। एफएक्क्यू में कवसंगकर्यो ंया मर्भेदो ंया अनुवाद से उत्पन्न  ोने वाले 
अनुपालन या प्रवर्ान उदे्दश्ो ंके कलए कोई कानूनी प्रभाव न ी ंहयगा, जयलक उपयुक्त सकुा लर के अिीन  ोगें।“ 
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पृष्ठभूमि:  
एक्सिेंज की टर ेकडंग प्रणाली को टर ेकडंग सदस्य द्वारा कनेद्धिकवटी के कवकभन्न र्रीको ंके माध्यम से एके्सस ककया जार्ा 

 ै, कजसे यूजर आईडी नामक एक कवकशष्ट प िान संख्या के साथ एके्सस ककया जार्ा  ै। नीट फं्रट-एंड का उपयोग 

करके टर ेकडंग कसस्टम र्क पहंुिने के कलए, टर ेकडंग सदस्यो ंको नीट यूजर आईडी का उपयोग करने की आवश्कर्ा 

 ोगी।  

 

यकद टर ेकडंग सदस्य अनुकूकलर् नॉन-नीट फं्रट-एंड का उपयोग कर र े  ैं, र्ो वे टर ेकडंग कसस्टम र्क पहंुिने के कलए 

नीट पररवकर्ार् सीटीसीएल आईडी या नॉन-नीट उपयोगकर्ाा आईडी का उपयोग कर सकरे्  ैं। 

 

उपयोगकर्ता आईडी के बतरे िें जतनकतरी 

 

1. यूजर आईडी क्यत है?  

उपयोगकर्ाा आईडी एक कवकशष्ट प िान संख्या  ै कजसका उपयोग करके एक व्यापाररक सदस्य एक्सिेंज 

के टर ेकडंग कसस्टम र्क पहंुिर्ा  ै।  

 

2. उपयोगकर्ता आईडी की मिमभन्न शे्रमणयतां क्यत हैं?  

उपयोगकर्ाा आईडी की कवकभन्न शे्रकणयां  ैं- 

अ. नीट यूजर आईडी  

आ. नॉन-नीट उपयोगकर्ाा आईडी  

इ. सीटीसीएल उपयोगकर्ाा आईडी  

 

3. स्वीकृर् उपयोगकर्ता कौन है?  

एक स्वीकृर् उपयोगकर्ाा व  व्यद्धि  ोर्ा  ै कजसके नाम पर नीट उपयोगकर्ाा आईडी आवंकटर् की जार्ी 

 ै।  

 

4. कॉपोरेट िैनेजर कौन है?  

टर ेकडंग सदस्य को आवंकटर् प ली उपयोगकर्ाा आईडी को कॉपोरेट मैनेजर आईडी क ा जार्ा  ै। कॉपोरेट 

प्रबंधक सदस्य के उपयोगकर्ाा पदानुिम में सवोच्च  ै और सभी शाखा प्रबंधको ंऔर टर ेकडंग सदस्य के 

उपयोगकर्ााओ ंका कनयंत्रण रखर्ा  ै।  

 

5. शतखत प्रबांधक कौन है?  

सदस्य की प्रते्यक अकर्ररि कनेद्धिकवटी पर आवंकटर् प ली उपयोगकर्ाा आईडी को शाखा प्रबंधक क ा 

जार्ा  ै। शाखा प्रबंधक का अपनी शाखा से संबंकधर् सभी डीलरो ंपर कनयंत्रण  ोर्ा  ै।  

 

6. डीलर कौन है?  

टर ेकडंग सदस्य के अन्य सभी उपयोगकर्ाा, जो न र्ो कॉपोरेट प्रबंधक  ैं और न  ी शाखा प्रबंधक (प्रबंधको)ं 

को डीलर क ा जार्ा  ै।  

 

7. अमधक जतनकतरी के मलए कोई कौन सत पररपत्र देख सकर्त है?  

सदस्य पररपत्र संदभा संख्या NSE/MSD/67755 कदनांक 29 अपै्रल, 2025, NSE/MSD/43390 

कदनांक 31 जनवरी, 2020, NSE/MSD/42803 कदनांक 02 कदसंबर, 2019, NSE/MSD/34638 

कदनांक 13 अपै्रल, 2017, अन्य का संदभा ले सकरे्  ैं । 

 

समियण, प्रितणन और िैधर्त  

 

1. िैं एक नई नीट उपयोगकर्ता आईडी के मलए आिेदन करनत चतहर्त हां। िुझे अनुरोध कहतां रखनत 

mailto:msm@nse.co.in


 

[30/अपै्रल/25 को अपडेट ककया गया]  
टोल फ्री नंबर 1800 266 0050 [आईवीआर - 1] या ईमेल: msm@nse.co.in     पृष्ठ 3 का 6 

 

चतमहए?  

नई उपयोगकर्ाा आईडी के कनमााण के कलए अनुरोध ईएनआईटी के माध्यम से प्रसु्तर् ककया जाएगा।  

पथ इस प्रकार  ै: टर ेड > उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध > नई नीट यूजर आईडी 

 

2. क्यत िुझे इस र्रह के अनुरोध को प्रसु्तर् करने के बतद एक्सचेंज को कोई भौमर्क दस्ततिेज जित 

करनत होगत?  

िंूकक ईएनआईटी के माध्यम से जमा ककए गए उपयोगकर्ाा आईडी के कलए अनुरोध कडकजटल रूप से 

 स्ताक्षररर्  ैं, इसकलए भौकर्क दस्तावेज जमा करने की आवश्कर्ा न ी ं ै।  

 

3. क्यत पूांजी बतजतर खांड िें प्रते्यक उपयोगकर्ता के मलए प्रितणन आिश्यक है?  

पंूजी बाजार खंड में प्रते्यक उपयोगकर्ाा के कलए प्रमाणन की आवश्कर्ा न ी ं  ै।  ालांकक, कॉपोरेट 

प्रबंधक और शाखा प्रबंधक (प्रबंधको)ं के पास एक वैध एनसीएफएम डीलर मॉडू्यल/एनआईएसएम 

सीरीज VII प्रमाणन  ोना िाक ए।  

 

4. चूांमक कैमपटल ितकेट सेगिेंट िें केिल कॉपोरेट िैनेजर और ब्तांच िैनेजर आईडी के मलए 

समटामिकेट की आिश्यकर्त होर्ी है, क्यत िैं मबनत कोई समटामिकेट मदए ईएनआईटी िें एक नई 

डीलर आईडी के मलए अनुरोध सबमिट कर पतऊां गत?  

 ााँ। आप कबना कोई प्रमाणपत्र प्रदान ककए ईएनआईटी में एक नई डीलर आईडी के कलए अनुरोध सबकमट 

करने में सक्षम  ोगें।  

 

5. क्यत फू्यचसा एां ड ऑप्शांस (F&O) सेगिेंट िें प्रते्यक उपयोगकर्ता के मलए प्रितणन आिश्यक है?  

 ां, प्रते्यक उपयोगकर्ाा के पास कनम्नकलद्धखर् में से ककसी भी मॉडू्यल का वैध प्रमाण पत्र  ोना िाक ए:  

a. NISM सीरीज VIII: इकिटी डेररवेकटव प्रमाणन परीक्षा; या  

b. इकिटी डेररवेकटव के कलए NISM सर्र् व्यावसाकयक कशक्षा; या  

c. NISM सीरीज XIII: कॉमन डेररवेकटव सकटाकफकेशन परीक्षा  

 

6. क्यत िुद्रत डेररिेमटि (सीडी) िें प्रते्यक उपयोगकर्ता के मलए प्रितणन आिश्यक है?  

 ां, प्रते्यक उपयोगकर्ाा के पास कनम्नकलद्धखर् में से ककसी भी मॉडू्यल का वैध प्रमाण पत्र  ोना िाक ए:  

a. NISM सीरीज I: मुद्रा डेररवेकटव प्रमाणन परीक्षा; या  

b. मुद्रा डेररवेकटव के कलए NISM सर्र् व्यावसाकयक कशक्षा; या  

c. NISM सीरीज XIII: कॉमन डेररवेकटव सकटाकफकेशन परीक्षा  

 

7. क्यत ब्यतज दर डेररिेमटि िें प्रते्यक उपयोगकर्ता के मलए प्रितणन आिश्यक है?  

 ां, प्रते्यक उपयोगकर्ाा के पास कनम्नकलद्धखर् में से ककसी भी मॉडू्यल का वैध प्रमाण पत्र  ोना िाक ए:  

a. NISM सीरीज IV: IRD प्रमाणन परीक्षा; या  

b. NISM सीरीज XIII: कॉमन डेररवेकटव सकटाकफकेशन परीक्षा  

 

8. िेरत प्रितणन 10 मदनो ां िें सितप्त हो जतएगत। क्यत िैं अभी भी इस प्रितणपत्र कत उपयोग करके नई 

उपयोगकर्ता आईडी के मलए आिेदन कर सकर्त हां?  

न ी।ं प्रमाण पत्र की नू्यनर्म वैधर्ा आवेदन की र्ारीख से 30 कदनो ंकी  ोनी िाक ए।  

 

9. िैंने आज नई यूजर आईडी के मलए अनुरोध सबमिट मकयत है। अनुरोध कब सांसतमधर् मकयत 

जतएगत?  

ककसी काया कदवस पर दोप र 1:30 बजे र्क प्राप्त सभी मामलो ंमें पूणा वैध उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोधो ं

को उसी कदन संसाकधर् ककया जाएगा और अनुरोध, यकद कोई  ो, अगले काया कदवस पर संसाकधर् ककया 

जाएगा।  
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10. िैं अपने अनुरोध की स्थिमर् कहतां देख सकर्त हां?  

अनुरोध की द्धिकर् को ईएनआईटी में कनम्नकलद्धखर् पथ पर देखा जा सकर्ा  ै: टर ेड > उपयोगकर्ाा आईडी 

अनुरोध > नीट उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध ररपोटा। 

 

11. िुझे आिांमटर् नई यूजर आईडी के बतरे िें कैसे पर्त चलेगत?  

आवंकटर् उपयोगकर्ाा आईडी को कनम्नकलद्धखर् पथ पर ईएनआईटी में अनुरोध की द्धिकर् के अनुसार 

अपडेट ककया जाएगा: टर ेड > उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध > नीट उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध ररपोटा। 

इसे कनम्नकलद्धखर् पथ पर ईएनआईटी में उपलब्ध सकिय नीट आईडीस (ररपोटा) में भी देखा जा सकर्ा  ै: 

> नया ईएनआईटी > टर ेड > उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध > सकिय नीट आईडी (ररपोटा)।  

 

12. यमद िेरत अनुरोध अस्वीकतर कर मदयत जतर्त है, र्ो िुझे अस्वीकृमर् कत कतरण कैसे पर्त चलेगत?  

अस्वीकृकर् का कारण ईएनआईटी पर कनम्नकलद्धखर् पथ पर अनुरोध के कवरुि अद्यर्न ककया जाएगा: नया 

ईएनआईटी > टर ेड > उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध > नीट उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध ररपोटा। 

 

13. िेरे उपयोगकर्ता कत प्रितण पत्र अब से 2 िहीने िें सितप्त हो जतएगत। िुझे क्यत करनत चतमहए?  

टर ेकडंग सदस्य य  सुकनकिर् करेगा कक अनुमोकदर् उपयोगकर्ाा प्रमाणपत्र की वैधर्ा की समाद्धप्त से एक 

म ीने प ले बे र्र प्रासंकगक प्रमाणन के कलए उपद्धिर्  ोर्ा  ै और उसे साफ़ करर्ा  ै।  

 

14. िुझे उपयोगकर्ता के प्रितणपत्र की निीनीकृर् िैधर्त को कहतां अपडेट करनत चतमहए?  

प्रमाणपत्र की वैधर्ा को कनम्नकलद्धखर् पथ पर ईएनआईटी पर अपडेट करने की आवश्कर्ा  ै: नया 

ईएनआईटी > टर ेड > उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध > नीट उपयोगकर्ाा आईडी वैधर्ा अद्यर्न।  

 

15. उपयोगकर्ता ने अपने प्रितण पत्र कत निीनीकरण नही ां मकयत है जो शीघ्र ही सितप्त होने ितलत है। 

िेरे पतस एक और उपयोगकर्ता है मजसके पतस पहले से ही एक िैध प्रितणपत्र है। क्यत िैं 

उपयोगकर्ता आईडी के स्थखलति उपयोगकर्ता कत नति बदल सकर्त हां?  

 ां, आप ईएनआईटी पर कनम्न पथ पर उपलब्ध "नीट उपयोगकर्ाा नाम बदलें" के कलए अनुरोध सबकमट 

करके उपयोगकर्ाा आईडी के द्धखलाफ नाम बदल सकरे्  ैं: नया ईएनआईटी > टर ेड > उपयोगकर्ाा 

आईडी अनुरोध > नीट उपयोगकर्ाा नाम बदलें।  

 

16. िैंने आज नीट उपयोगकर्ता नति िें पररिर्ान के मलए अनुरोध प्रसु्तर् मकयत है। अनुरोध कब 

सांसतमधर् मकयत जतएगत?  

एक काया कदवस पर दोप र 1:30 बजे र्क प्राप्त सभी मामलो ंमें पूणा वैध अनुरोधो ंको उसी कदन संसाकधर् 

ककया जाएगा और अनुरोध, यकद कोई  ो, अगले काया कदवस पर संसाकधर् ककया जाएगा।  

 

17. िैं प्रते्यक कनेस्थिमिटी पर मकर्ने उपयोगकर्ता बनत सकर्त हां?  

बनाए जा सकने वाले उपयोगकर्ााओ ंकी अकधकर्म संख्या प्रकर् कनेद्धिकवटी के कलए प्राप्त ककए गए 

सेगमेंट में 50 उपयोगकर्ाा आईडी  ैं।  

 

उपयोगकर्ता आईडी कत ितनतांर्रण  

 

1. उपयोगकर्ता आईडी की मिमभन्न शे्रमणयतां क्यत हैं मजन्हें ितनतांर्ररर् मकयत जत सकर्त है?  

यूजर आईडी की कवकभन्न शे्रकणयां ज ां कशद्धटंग की अनुमकर्  ै, वे  ैं- 

अ. नीट यूजर आईडी  

आ. एनएनएफ उपयोगकर्ाा आईडी (नॉन-नीट उपयोगकर्ाा आईडी सक र्)  
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2. िैं मकसी मिशेष शतखत िें िौजूद उपयोगकर्ता आईडी की जतांच कहतां कर सकर्त हां?  

सेगमेंट-वार उपयोगकर्ाा-सीमा फ़ाइल कनम्नकलद्धखर् एक्स्ट्र ानेट पथ पर सभी व्यापाररक कदनो ंमें सदस्यो ंके 

कलए उपलब्ध  ै: फ़ोल्डर/ररपोटा/Order_Reports। 

 

3. िैं नीट उपयोगकर्ता आईडी को एक कनेस्थिमिटी से दूसरी कनेस्थिमिटी िें ितनतांर्ररर् करने कत 

अनुरोध कैसे और कहताँ कर सकर्त हाँ?  

मौजूदा नीट उपयोगकर्ाा ID को एक कनेद्धिकवटी से दूसरी कनेद्धिकवटी में िानांर्ररर् करने का अनुरोध 

ईएनआईटी पर कनम्न पथ पर रखा जा सकर्ा  ै: टर ेड > उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध > नीट यूजर आईडी 

का िानांर्रण। 

 

4. अनुरोध कररे् सिय मकन िहत्वपूणा मबांदुओां पर ध्यतन मदयत जतनत चतमहए?  

उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोधो ंको िानांर्ररर् कररे् समय कनम्नकलद्धखर् बार्ो ंपर ध्यान कदया जाएगा:  

अ. यकद िानांर्ररर् की जा र ी नीट डीलर आईडी गंर्व्य कनेद्धिकवटी शाखा पर 1 उपयोगकर्ाा 

आईडी  ै, र्ो उपयोगकर्ाा आईडी एक शाखा प्रबंधक आईडी बन जाएगी।  

आ. यकद िानांर्ररर् की जा र ी नीट यूजर आईडी एक शाखा प्रबंधक  ै:  

➢ स्रोर् कनेद्धिकवटी शाखा में आरो ी नीट उपयोगकर्ाा आईडी शाखा प्रबंधक बन जार्ी 

 ै।  

➢ यकद शाखा प्रबंधक प ले से  ी गंर्व्य कनेद्धिकवटी में मौजूद  ै र्ो कशद्धटंग शाखा 

प्रबंधक एक डीलर बन जाएगा।  

➢ िानांर्रण शाखा प्रबंधक एक शाखा प्रबंधक बन जाएगा यकद शाखा प्रबंधक गंर्व्य 

कनेद्धिकवटी में मौजूद न ी ं ै।  

इ. सभी उपयोगकर्ाा आईडी को एक कनेद्धिकवटी से दूसरी कनेद्धिकवटी में िानांर्ररर् कररे् 

समय, य  अनुशंसा की जार्ी  ै कक उपयोगकर्ाा आईडी को नीिे कदए गए ररवसा पदानुिम 

र्रीके से िानांर्ररर् ककया जाए: 

➢ एनएनएफ डीलर आईडी  

➢ नीट डीलर आईडी 

➢ शाखा प्रबंधक/कॉपोरेट प्रबंधक आईडी।  

ई. एनएनएफ आईडी को िानांर्ररर् कररे् समय, सदस्य य  सुकनकिर् कर सकरे्  ैं कक गंर्व्य 

कनेद्धिकवटी शाखा में एक शाखा प्रबंधक मौजूद  ै। इसी प्रकार, नीट आईडी को िानांर्ररर् 

कररे् समय, स्रोर् संपका  शाखा में कम से कम एक नीट उपयोगकर्ाा आईडी मौजूद  ोगी, यकद 

स्रोर् शाखा पर मौजूदा एनएनएफ उपयोगकर्ाा  ैं।  

उ. सदस्यो ंको सला  दी जार्ी  ै कक वे अनावश्क अस्वीकृकर् से बिने के कलए एक  ी कदन में कई 

परस्पर कवरोधी यूजर आईडी/कनेद्धिकवटी सेवा अनुरोध कररे् समय उकिर् सावधानी बरर्ें।  

ऊ. एक बार यूजर आईडी की कशद्धटंग पूरी  ो जाने के बाद, यूजर आईडी से कनम्नकलद्धखर् 3 िीजें 

 टा दी जार्ी  ैं/रीसेट कर दी जार्ी  ैं:  

➢ दो री लॉककंग  

➢ सीमा 

➢ माकलकाना अकधकार यकद कोई  ो।  

ऋ. सदस्यो ंको सला  दी जार्ी  ै कक उपयोगकर्ाा आईडी को सफलर्ापूवाक िानांर्ररर् करने के 

बाद आवश्क सेवा अनुरोध करें।   

 

5. िैंने अपनी एनएनएि यूजर आईडी को एक नए ितन पर एक नई कनेस्थिमिटी िें ितनतांर्ररर् 

कर मदयत है। मिशेष एनएनएि यूजर आईडी के सतथ िैप मकए गए 12 अांकोां के सीटीसीएल आईडी 

उपयोगकर्ताओां िें से कुछ ने अपनत ितन भी बदल मदयत है। क्यत िुझे अपनत 12 अांकोां कत मििरण 

अपडेट करने की आिश्यकर्त है?  

सदस्यो ंको ईएनआईटी के माध्यम से 12-अंकीय सीटीसीएल उपयोगकर्ााओ ंके परे् में ककसी भी बदलाव 
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की ररपोटा करना आवश्क  ै, भले  ी एनएनएफ उपयोगकर्ाा आईडी में बदलाव  ो।  

 

6. प्रते्यक कनेस्थिमिटी पर मकर्ने उपयोगकर्ताओां को अनुिमर् है?  

बनाए जा सकने वाले उपयोगकर्ााओ ंकी अकधकर्म संख्या प्रकर् कनेद्धिकवटी के कलए प्राप्त ककए गए 

सेगमेंट में 50 उपयोगकर्ाा आईडी  ैं। सदस्यो ंको सला  दी जार्ी  ै कक वे अनावश्क अस्वीकृकर् से 

बिने के कलए यूजर आईडी कशद्धटंग अनुरोध कररे् समय इसका ध्यान रखें। 

 

7. िैंने आज यूजर आईडी को ितनतांर्ररर् करने कत अनुरोध प्रसु्तर् मकयत है। अनुरोध कब सांसतमधर् 

मकयत जतएगत?  

वैध उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध सभी मामलो ंमें पूणा और काया कदवस पर दोप र 1:30 बजे र्क प्राप्त 

उसी कदन संसाकधर् ककए जाएंगे। अनुरोध, यकद कोई  ो, अगले काया कदवस पर कारावाई की जाएगी।  

 

8. िैं अपने अनुरोध की स्थिमर् कहतां देख सकर्त हां?  

अनुरोधो ंकी द्धिकर् को ईएनआईटी में कनम्न पथ पर देखा जा सकर्ा  ै: उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध > 

व्यापार करें  > नीट उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध ररपोटा।  

 

9. यमद िेरत अनुरोध अस्वीकतर कर मदयत जतर्त है, र्ो िुझे अस्वीकृमर् कत कतरण कैसे पर्त चलेगत?  

अस्वीकृकर् का कारण ईएनआईटी पर कनम्नकलद्धखर् पथ पर अनुरोध के कवरुि अद्यर्न ककया जाएगा: टर ेड 

> उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध > नीट उपयोगकर्ाा आईडी अनुरोध ररपोटा 
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